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HODNOCENI KVALITY PSYCHODIAGNOSTICKYCH METOD
VE SVETE A U NAS

ToMAS URBANEK
Psychologicky tistav AV CR, v.v.i.

Uddlosti poslednich let nds presvédéuji, Ze uz i v Ceské republice zacind byt kvalita
psychodiagnostickych metod tématem, které presahuje hranice tizce odbornych debat.
Rozsudek Velkého sendtu Evropského soudu pro lidskd prdva ze dne 13. listopadu 2007 ve
véci & 57325/00 - D. H. a ostatni proti Ceské republice (je v plném znéni k dispozici napr-
na webu MSMT!) a odborné i laické debaty tykajici se problematickych metod
(emblematickym prikladem jsou tzv. Barvy Zivota) a jejich uZiti jsou jen vrcholkem ledovce
problémil, se kterymi se psychodiagnostika u nds potykd. ProtoZe diky svému ptisobeni
v Board of Assessment EFPA mdm jisté povédomi o tom, jak se k témto otdzkdm pristupuje
v zahranici, rozhodl jsem se o né podélit a pripojit nékolik vlastnich uvah, kterymi se jiZ
delsi dobu zaobirdam.

Strucny popis stavu

Psychologické diagnostické metody jsou financné ndkladné nastroje. V pripadé, Ze byly
vytvoreny v zahrani¢i, néjaky komercni nakladatel musi zakoupit licenci a vénovat
nemalé prostredky na jejich prevod do cCeského jazykového a kulturniho prostiedi.
Navratnost téchto prostiedkii pritom neni vzhledem k malé velikosti trhu viibec jista. (V
Ceské republice pracuje pouze nékolik tisic psychologt, z nichZ zdaleka ne vsichni si
potiebuji kupovat komercni diagnostické nastroje, také zarizeni, kterd by tyto nastroje
méla nakupovat, jsou ¢asto podfinancovana atd.) Pokud jde o metody vytvoiené v Ceské
republice, zaleZi na tom, jaké prostredky a usili jejich vyvoji autor vénoval, ¢asto v ramci
akademického vyzkumu. V obou pripadech (zahrani¢ni nebo Cesky plvod metody)
vétSinou nejsou prostredky a Usili vénované standardizaci metody dostatecné na to, aby
vyhovély naro¢nym pozadavklm, které na kvalitu metod klade soucasna praxe v mnoha
zemich svéta.

Situaci neprospiva ani to, Ze psychologové pracujici v raznych oblastech praxe spolu
priliS nespolupracuji. Lidé z akademického prostiedi vénujici se vyzkumlm se casto
nepotiebuji kvalitou metod zabyvat jinak neZ v kontextu svych studii, publikace, které
uvadéji informace o psychodiagnostickych metodach, vychazeji ¢asto ze zahranicnich
zdrojli, které zpravidla nejsou pro hodnoceni téchto nastroji v ceském prostredi
relevantni - napt. udaje o reliabilité a validité ptivodni americké nebo némecké verze

Lhttp://www.msmt.cz/socialni-programy/rozsudek-v-pripadu-d-h-a-ostatni-proti-ceske-republice-
a?highlightWords=rozsudek
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nelze v Ceském prostiedi s divérou pouzit. Lidé pracujici v poradenské praxi nebo
vjinych oblastech jako psychologie prace nebo dopravni psychologie Casto nemaiji
zkuSenosti, ale hlavné ¢as a prostiedky na to, vénovat se otdzkdm kvality nastroji, se
kterymi pracuji.

Nejen ztéchto diivodli vypada situace v oblasti psychologické diagnostiky tak, Ze u
mnoha ndastrojii nejsou dostatecné doloZené zakladni standardy - reliabilita a validita.
VétSina nastroji ma velmi zastaralé normy, popf. u nich nikdy c¢eské normy nebyly
vytvoreny. Fakta, Ze vysledky ziskané pomoci téchto nastrojli jsou Casto pouZzivany jako
argumenty pro rozhodovani o lidskych osudech, a Ze kvalita metod casto neodpovida
standardim vyvinutym psychologickou védou a vyZadovanym viadé zemi svéta
profesnimi a odbornymi asociacemi, tak tvoii silné vybusnou smés - a to i z hledisek
etickych a pravnich.

Problém s kvalitou metod existoval a existuje v mnoha zemich

Jsem od roku 2005 clenem Stalého vyboru pro testy a testovani (Standing Committee on
Tests and Testing) Evropské federace psychologickych asociaci (EFPA), ktery byl v roce
2011 prejmenovan na Panel pro psychodiagnostiku (Board of Assessment). Jde o
skupinu prevazné psychologl z riznych zemi Evropy, které jejich profesni organizace
vyslaly do tohoto panelu, aby se zabyvali otazkami kvality diagnostickych metod a
kvality jejich pouzivani v riznych oblastech praxe. Informace o tomto panelu jsou
uvedeny jinde (Urbanek, 2009), zde mohu pouze ve stru¢nosti zminit, Ze hlavnimi prvky
agendy jsou Model recenze testu, Standardy pro uzivatele testd a v posledni dobé otazky
tykajici se poZzadavki na vzdélani psychologii v oblasti testi a testovani.

Pfiznam se, Ze zpocatku mého pulsobeni ve vyboru mi potieba recenzovat
psychodiagnostické metody a zabyvat se kvalitou praxe neptipadala nijak urgentni -
predevsSim proto, Ze moje praxe ve vyzkumu mi dovolovala orientovat se na metody,
jejichZ kvalitu jsem posoudil sdm na zakladé empirickych dat, a na pouZziti metod nebylo
zaloZeno zadné zavazné rozhodovani. Jak vSak pribyvalo studentti, kteii odchazeli do
riznych oblasti praxe a obcas se néktefi z nich objevovali s otazkami tykajicimi se
kvality metod, urgentnost téchto otazek zacala byt stale zietelnéjsi.

[ presto, Ze jsem necitil akutni potiebu zabyvat se kvalitou diagnostickych metod a jejich
pouzivani, na zasedanich vyboru jsem se pfi pravidelnych vystoupenich vyhybal tomu,
abych stav ¢eské psychodiagnostiky hodnotil. Snazil jsem se uvadét spise fakta - ze v CR
mame komerc¢ni vydavatele metod, Ze existuji Ceské verze ,velkych“ testii. OvSem casto
uZ se mi nechtélo uvadét, jaké jsou normy nebo jaké informace jsou uvedeny
v manualech, z¢asti i proto, Ze jsem si témito informacemi nebyl jist. Mnohdy jsem si ale
uvédomoval, Ze by moje hodnoceni stavu diagnostiky v CR nemohlo byt p¥ili§ ptiznivé. A
do toho se mi nechtélo.

VétSina jednani, kterych jsem se zucastnil v prvnich trech letech mého plisobeni ve
vyboru, se konala na konferencich a kongresech. VSichni clenové méli na téchto
konferencich spoustu jinych aktivit, zajml, povinnosti a setkdni. Po urcité dobé se
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jednou az dvakrat rocné zacaly konat setkani mimo béZny konferencni provoz -
program byl vétSinou dvoudenni, ¢asto se zacatkem rano, takZe ucastnici se museli sjet
uz vecer pred jednanim a travili spolu cas i na obédech a vecerich, coZ predstavovalo
mnoho prileZitosti k neformalnim rozhovortm.

Béhem téchto neformalnich setkani se ukazalo, Ze podobny stud jako ja zazivala ziejmé
fada dalSich clend vyboru a postupné zacaly vychazet najevo zajimavé informace.
V mezinarodnim soudnim sporu vedeném Kklienty, kteri tvrdili, Ze byli poskozeni
nespravné provadénou praxi, neprohrala pouze Ceskad republika, ale také napft.
Chorvatsko. V nékterych zemich se zacaly objevovat Zzaloby proti psychologim
zpochybniujici jejich diagnostické zavéry. V nékterych zemich témér neexistuji lokalni
normy, takZe psychologové svoje zavéry musi formulovat pouze velmi opatrné (mimo
jiné i kvili hrozbé soudniho sporu). V nékterych zemich sice maji fadu lokalnich
adaptaci zahrani¢nich nastroji, ale vSechny jsou ,piratské”, bez oficidlné zakoupené
licence.

Jinymi slovy - psychologové v mnoha zemich Evropy resi podobné problémy, takze neni
ndhoda, Ze se o jejich feseni snazi nejvétsi profesni organizace psychologli v Evropé,
EFPA.

Priklady hodné nasledovani?

Kvalitou diagnostickych metod se ve svété asi nejdéle zabyva Burosovo centrum pro
testovani v Lincolnu v Nebrasce v USA, které vzniklo ve 30. letech 20. stoleti jako
Burosiiv institut mentalniho méreni2 Lidé z Burosova centra zacali pravidelné vydavat
roCenky (Mental Measurement Yearbooks), které obsahuji recenze diagnostickych
nastrojli. V soucasné dobé jsou pro kazdy z nastrojti publikovany dvé nezavislé recenze
napsané respektovanymi odborniky vétSinou z univerzitniho nebo vyzkumného
prostiredi. Soucasti kazdé recenze jsou doporuceni, zda, popt. jak lze posuzovany test
pouzivat.

Také v nékterych evropskych statech jsou publikovany recenze psychodiagnostickych
metod. Uvedu tfi z nich. V Nizozemsku se této ¢innosti vénuje Holandsky vybor pro testy
a testovani3, ve Velké Britanii je to Psychological Testing Centre# pri Britské
psychologické spolecnosti, které je rizeno Vyborem pro testové standardy (Committee
on Test Standards - CTS). Ve Spanélsku ma podobnou roli Komise pro testy pti Consejo
General de Colegios de Oficiales de Psicdlogos®. Na vSech téchto strankach lze najit cile,
pravidla a vysledky prace téchto komisi nebo vybort.

2Viz napf. www.buros.org.

3 COTAN; viz napft. http://www.psynip.nl/wat-doet-het-nip/tests.html.
4 http://www.psychtesting.org.uk

5 http://www.cop.es/index.php?page=objetivos-comision
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Jaka bude praxe v Ceské republice?

V Ceské republice se diagnostické nastroje zatim nerecenzuji zplisobem odpovidajicim
recenznim kritériim EFPA®. Vzhledem k situaci psychologické diagnostiky u nas a
v okolnich zemich je ale nutné k této praxi pristoupit. Otazka je, jak zahajit praxi, ktera
zde dosud chybi a jak pojmenovavat konkrétni problematické aspekty rutinné
pouzivanych diagnostickych nastrojli. Ze zahrani¢nich zkusSenosti vyplyva, Ze se jedna o
dlouhodoby a pracny proces. Pro jeho zahajeni bude nutné napsat nékolik recenzi na
Casto pouzivané nastroje, které budou publikovany napf. vtomto casopise, aby se
odborna verejnost seznamila s novym formatem publikace a aby se v jejich radach nasli
dalsi autoii recenzi. Obsah téchto recenzi tak bude verejné dostupny a miiZe se stat
soucasti odborné diskuze, dal$tho profesniho vzdélavani psychologh i vyuky
psychodiagnostiky v pregradualni pripravé.
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