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VYVO] DIAGNOSTICKEHO NASTROJE Z POHLEDU PROJEKTU DIS

MICHAL JABUREK!

Abstrakt: Cldnek zachycuje jednotlivé faze vyvoje diagnostického ndstroje. Ty popisuje
skrze zkuSenost jednoho z clenii tymu projektu DIS, v rdmci kterého bylo béhem tri let
standardizovdno 12 diagnostickych ndstrojii uréenych pro détskou poradenskou praxi.
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Uvod

Cilem tohoto ¢lanku je zprostiedkovat tifletou osobni zkuSenost jednoho z ¢leni tymu
projektu DIS, ktery se zabyval tvorbou a standardizaci diagnostickych nastroji pro
détskou poradenskou praxi, a usnadnit tak postup budoucich podobné orientovanych
vyzkumnych snah. Clanek je koncipovan jako piehled jednotlivych fazi procesu vyvoje
diagnostického néastroje, které jsou v nékterych pripadech doplnény konkrétnimi
projektovymi zkuSenostmi. Je nutné upozornit na to, Ze vyvoj testu je komplexni proces
a nékteré zde uvedené faze jsou vzhledem krozsahu problematiky zminény pouze
okrajové. Z tohoto divodu jsou nasledujici postrehy a pripominky vhodné predevsim
pro ty, ktefi s vyvojem testi zatim nemaji priliS zkuSenosti, a chtéji ziskat zakladni
prehled o tom, co tvorba diagnostického nastroje zahrnuje.

Projekt DIS

Projekt DIS (celym nazvem ,Diagnostika déti a zak( se specidlnimi vzdélavacimi
potifebami“) probihal v obdobi od 2.9.2010 do 31.8.2013, ale jak byva u projektt
zvykem, byl jim jeho reSitelskym tym pohlcen dlouho ptfed a dlouho po jeho realizaci.
Ptivodnim fe$itelem projektu byl Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi CR
(IPPP CR). Ten byl v$ak 1.7.2011 slou¢en s dal$imi dvéma institucemi?do nové
organizace s nazvem Ndarodni uUstav pro vzdélavani, Skolské poradenské zatizeni a
zatizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki (NUV3). Hlavnim cilem projektu

1 Katedra psychologie, Fakulta socidlnich studii MU, Jostova 10, 602 00 Brno

2 Témito dvéma organizacemi byl Narodni ustav odborného vzdélavani (NUOV) a Vyzkumny ustav
pedagogicky (VUP).

3 URL: www.nuv.cz
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bylo vytvorit ¢i adaptovat 12 diagnostickych nastrojti, které pomohou zlepsit dle analyz
fesitele ne zcela optimalni stav v oblasti pedagogicko-psychologické diagnostiky v CR.

Tento projekt byl spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpoctem
Ceské republiky. Evropské socialni fondy jsou prostiredim natolik specifickym, Ze mohou
ovliviilovat vyvoj a smérovani daného projektu, spoluutvaret jeho vystupy a v nékterych
ptripadech piimo definovat povahu problémii, se kterymi se projekt béhem realizace
potyka. Z téchto dlivodil je vhodné upozornit na to, Ze se nékterd odborna rozhodnuti
u€inénd v projektu DIS neobeSla bez prihlédnuti k pripadnym administrativné-
projektovym mantineltim.

Vyvoj a adaptace diagnostického nastroje

Vyvoj ¢i adaptace testu je vzasadé komplikovanou sérii odbornych a koordinacné-
administrativnich rozhodnuti a snah. I pres diikladné planovani a promysleni postupu
poskytuje komplexita tohoto procesu prostor pro neoc¢ekavané problémy o opomenuti.
Z téchto divodi je vhodné se pred samotnou realizaci seznamit se standardy pro vyvoj
¢i adaptaci testq, jejichZ cilem je pripadné nedtiislednosti minimalizovat. Zakladnim
dokumentem jsou vtomto pripadé Standardy pro pedagogické a psychologické
testovani (napr. AERA, APA, & NCME, 2014). Tyto standardy, které jsou pravidelné
aktualizovany#, jsou vysledkem spoluprace tfi organizaci - American Educational
Research Association, American Psychological Association a National Council on
Measurement in Education, a jejich prvni ¢ast se zaméruje pravé na vyvoj testli. Bez
povSimnuti by nemél ziistat ani soubor standardi organizace International Test
Commision, znichz jeden se vénuje procesu adaptace diagnostickych nastroji
(ITC, 2005).

Nutné je vsak pocitat s tim, Ze komplikace jsou prirozenou soucasti procesu a mohou se
objevit i pres sebepeclivéjSi pripravu. S nékterymi vice ¢i méné ocekavatelnymi
pirekazkami jsme byli nuceni se vyporddavat i my vradmci projektu DIS. Vzhledem
k tomu, Ze pravé popis moznych problémil v procesu vyvoje ¢i adaptace miiZe byt pro

vivs

v nasledujicim textu co moZna nejméneé tajit.

Pred popisem konkrétnich fazi vyvoje testu je vhodné upozornit na to, Ze budou
pojimany z pohledu c¢lena projektu DIS, ktery je specificky tim, Ze se béhem jeho
realizace standardizovalo 12 diagnostickych nastroji témér najednou. Coz je fakt, ktery
s sebou prinasi zaroven vyhody i nevyhody. Vyraznym ulehcenim je to, Ze v nékterych
piipadech miZe byt vystup vytvoreny pro jeden test v mirné upravé pouzitelny pro
vSechny ostatni (banalnim prikladem je napft. graficky design obalky). Kromé toho
mohou nékteré faze probihat pro vSechny testy najednou. Nejzajimavéjsi je tato moZnost

4V soucasné dobé je k dispozici nova verze z ¢ervence roku 2014. Do ¢eského jazyka byla preloZena verze
standardl zroku 1999, kterou je mozné zakoupit v ramci vydavatelstvi Hogrefe Testcentrum, s.r.o.
(AERA, APA, & NCME, 2001)
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u procesu standardizace®, kdy je mozné ovérovat nékolik testli soucasné na stejnych
respondentech, coZ miiZze vést k zajimavym vyzkumnym zjisténim®. Prolinani fazi vyvoje
bylo vSak paradoxné také nejvétsi nevyhodou projektu. Na stejném kroku ve vyvoji (jako
je napt. analyza dat) u vSech (Ci vétSiny) nastroji se totiz ¢asto podileli stejni lidé, ktefi
vSak mohli vdany moment pracovat pouze na jednom testu. Snazili jsme se proto
vypracovat harmonogram tak, aby se tam, kde to nebylo tucelné, stejné faze pro riizné
nastroje pokud moZno nepiekryvaly. To vSak v casové omezeném triletém ramci
projektu nebylo vzdy moZné.

Diivod a zpiisob vzniku testu

Charakter pocatecnich fazi pri vyvoji nastroje se primo odviji od toho, jaky ma byt jeho
ucel (zda ma byt soucasti vyzkumu, je odpovédi na pozadavky praxe apod.) a jaky
psychologicky konstrukt ma mérit. Oba tyto faktory pak mohou determinovat také
zpusob jeho vzniku. Zakladni dichotomii je v tomto kontextu adaptace na jedné strané
a vyvoj zcela nového testu na strané druhé. Toto primarni déleni vSak dostate¢né dobie
nepokryva celé spektrum nastrojlii zatazenych do projektu DIS - kromé zcela novych
testli, které vznikaly piimo vramci projektu a jejimiZ autory se stali nékteri
z Clend projektového tymu, byly do projektu zarazeny i nastroje, které se nachazely jiz
v pokrocilejsi fazi svého vyvoje. Jejich autory byli povétSinou odbornici pfimo z praxe -
napi. psychologové Ci specidlni pedagogové z pedagogicko-psychologickych poraden,
kteri vyhledali spolupraci nezbytnou ke standardizaci a vydani své metody. Dalsi
skupinou testi, které se zplisobem prace v pocatecnich fazich podobaji adaptacim, jsou
revize starsich Ceskych nastroju.

rv s

Kazdy vysSe uvedeny typ testu ma samoziejmé své vyhody a nevyhody a prinasi s sebou
specifické problémy. Adaptace (ptipadné také revize) obvykle poskytuje vétsi (mnohdy
vSak faleSny) pocit jistoty, protoZe nabizi jiZ hotovy rdmec a posouva vychozi bod vyvoje
testu blize k cili. Jeji nejvétsi a zdsadni nevyhodou je vSak nutnost vyporadat se
slicencemi (které obvykle, predevSim u jiz praxi ovérenych testli, drzi komercni
nakladatelstvi), coz pro vétSinu vyzkumnych tymi predstavuje nefeSitelny problém.
Z pozice zastupce Ceské statni instituce byva bohuZel nékdy obtizné dosahnout ve
vyjednavani hned prvni faze, a sice primétzahrani¢ni distribu¢ni spole¢nost ke
komunikaci. 0dména za poskytnuti licence se pak obvykle fes$i dvéma moznymi zplisoby
(pripadné obéma variantami najednou) - odvadénim castky za kazdy prodany nastroj
po jeho adaptaci, ¢i jednorazovou platbou. Prvni moznost je z divodu malého trhu pro
Ceskou republiku v podstaté vylouc¢ena’, jednorazova ¢astka za nakup licence byva na
druhou stranu natolik vysokd, Ze nékolikrat presahuje zbytek rozpoltu celého

5 Termin standardizace je mozné vymezovat rizné. Napt. Urbanek (2010) poukazuje na 3 odlisna pojeti
tohoto pojmu. V ramci tohoto ¢lanku je standardizace chapana jako proces sbéru dat pro tvorbu norem.

6 My jsme této prileZitosti vyuzili napt. pii vzajemné validizaci dvou inteligenc¢nich testd.

7Vramci projektu DIS nam bylo jednim prekvapivé sdilnym zastupcem zahrani¢niho komerc¢niho
nakladatelstvi sdéleno, Ze poskytovani licenci k adaptaci néstrojii pro Ceskou republiku (s odvadénim
¢astky za kazdy prodany nastroj) se nevyplati Cisté z praktickych diivodi. Uhrazeni pravnich sluzeb za
vytvoreni smlouvy totiZ prevySuje potencialni zisk.
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vyzkumného projektu.® MoZznym reSenim je navazani spoluprace snékterym ze
dvou Ceskych komercnich nakladatelstvi®, které maji pozici pro vyjednavani se
zahrani¢im nepomérné vyhodnéjsi. Tato spoluprace vSak mize zdsadnim zplsobem
ovliviiovat pribéh vyvoje testu a je nutné ji zvazit predevsim s ohledem na vas licenc¢ni
vztah ke vzniklé adaptaci. V nékterych piipadech se vSak mize stat jedinym zplisobem,
jak do Ceské republiky ptinést kvalitni diagnosticky nastroj.

Alternativou k adaptacim je vyvoj zcela nového testu. Kromé problému s licenci v tomto
ptripadé odpadaji i pripadné komplikace s kulturné zavislymi poloZkami (¢i celymi
subtesty), které je v nékterych pripadech nutné pri adaptaci reSit. Problémy s kulturni
vazanosti vSak odpadaji proto, Ze je treba vSechny poloZKky teprve vytvorit. ZaleZzi
samoziejmeé na komplexité daného testu, ale pro vymezeni obsahu jednotlivych subtesti
a vytvoreni konkrétnich poloZek je obvykle nezbytna dlouhodoba spoluprace nékolika
odbornikd z dané oblasti. Vyvoj zcela nového ndastroje tak obvykle byva procesem
narocnym odborné, ¢asové i financné.

I z téchto diivodd se nam v projektu DIS nejvice osvédcil jiz zminény model spoluprace
s Ceskymi odborniky. Prikladem miZe byt diagnosticky ndastroj DISMAS10 (Traspe
& Skalkova, 2013), pii jehoZ vyvoji jsme spolupracovali s psychologem Pavlem Traspem
a specialni pedagozkou Ivanou Skalkovou, ktefi ptlisobi jiZ nékolik let v pedagogicko-
psychologické poradné Trutnov a maji dlouholetou praxi sdétmi s problémy
v matematice. Prvotni napad a vznik testu DISMAS byl reakci primo na potieby
poradenské praxe. Poté spracovni verzi nastroje autorfi nékolik let pracovali
a experimentalné ovérovali a uzpiisobovali jeho obsah i formu tak, aby test co nejlépe
vyhovoval svému ucelu. Do spoluprace s autory jsme tak vstupovali s jistotou, Ze jde
o0 nastroj, jehoZ koncepce primo vychazi z kontaktu s praxi, ktery nalezne své uplatnéni
a jehoZ forma i obsah byla dlouhodobé ovérovana.

Je vsak zrejmé, Ze uvazovani nad vySe uvedenymi skupinami a moznostmi mtize byt do
velké miry spiSe teoretické, protoze rozhodnuti pro konkrétni pristup k vyvoji testu
¢asto vychazi z potreb a ticelu vaseho vyzkumného projektu.

Vznik prvni verze testu
Jak uz bylo uvedeno, liSi se charakter pocatecnich fazi vyvoje testu dle toho, zda se jedna
o adaptaci, ¢i se rozhodnete pro vytvoreni zcela nového nastroje.

8 Pocit frustrace pak jeSté umociiuje fakt, kdy se vaSemu vyzkumnému tymu velmi ¢asto podafi navazat
uzkou spolupraci sautorem testu, ktery je adaptaci svého nastroje (a Sifeni povédomi o ném
prostrednictvim novych vyzkumnych studii s dislednym citovanim zdroji) samozirejmé velmi naklonén
a vaSe vyzkumné snahy nadSené podporuje. Problémem je, Ze prava ke svému testu prodal distribu¢ni
spolecnosti a do vyjednavani o licenci tedy nemiize obvykle nijak vstoupit.

9 Hogrefe Testcentrum, s.r.o. a Psychodiagnostika, s.r.o.

10 Nastroj DISMAS (Diagnostika struktury matematickych schopnosti) mapuje rozvoj zakladnich
matematickych schopnosti (se zamérenim na deficit v této oblasti) u predskolakl a déti na prvnim
stupni zakladni Skoly. Sklada se z péti subtesti - ciselné rady, predstavy Cisel, matematické pojmy,
operacni predstavy a automatizace.
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V pripadé tvorby nového testu je po urceni méreného konstruktu naprosto zasadni
piresné vymezit obsahovou doménu, ktera dany konstrukt pokryva (napft. jaké konkrétni
znalosti a dovednosti zahrnuje konstrukt oznaceny jako ,matematické schopnosti).
Videalnim pripadé je tato obsahova doména podlozZena teorii. Pokud tomu tak je, stava
se diagnosticky nastroj jeji operacionalizaci. Soucasti téchto uvodnich (nicméné
naprosto zasadnich) otazek je také vybér psychometrického modelu - bude test vznikat
v ramci Kklasické testové teorie (CTT) nebo ¢im dal tim rozsirenéjsi teorie odpovédi na
polozku (IRT)? Dalsi dtleZzité rozhodnuti (ovliviiujici fadu nasledujicich kroki) se tyka
formy testu - bude se jednat o klasi¢téjSi formu tuzka-papir, nebo o pocitacové
testovani? I v tomto ptipadé je vSak nutné zopakovat, Ze odpovédi na tyto otazky mohou
byt do velké miry determinovany ucelem testu. Po téchto zakladnich vymezenich
nasleduje tvorba designu testu - vytvoreni konkrétnich polozek, sepsani pravidel
administrace, urceni zplsobu skérovani atd. Jak uzZ bylo feceno, jedna se o Casoveé
a odborné narocny proces a je vhodné do néj zapojit osoby, ktefi se tématem, kterého se
méreni tyka, dlouhodobé zabyvaji. Stejné tak je uzitecné obratit se na zkusSené
odborniky, pokud je testovani zaméreno na specifickou skupinu osob.

Pokud jde o adaptaci, je fada téchto otazek jiZ vyreSena autory originalniho nastroje. To
by vSak nemélo znamenat, Ze bude cely ramec testu automaticky prejat bez zvazeni
smysluplnosti dil¢ich rozhodnuti, které ptGvodni autoii ucinili, a jejich relevantnosti
v novém prostiedi. Namisto tvorby novych poloZek pri vyvoji nového testu je v ramci
adaptace nezbytné zajistit jejich kvalitni preklad. S ohledem na kulturni podminénost
testl by vSak byla chyba pristupovat k adaptaci pouze jako k prevodu polozek z jednoho
jazyka do druhého, protoZe u nékterych z nich miZe prekladem dojit k posunu od
ptivodniho vyznamu. Otazkou, se kterou jsme se potykali i my v ramci projektu DIS, je
pak v tomto Kontextu uzite¢nost tzv. zpétného prekladull. Tato metoda, ktera je fadou
odborniki doporucovana, muze byt vhodnou pomitckou, casto vSak neni
samospasitelnym reSenim. Pokud totiZ prekladatel predem vi o tom, Ze bude jeho text
podroben metodé zpétného prekladu, miiZze tento fakt (at' uZ nevédomky, ¢i cilené)
ovliviiovat jeho volbu slov. Vznikly text tak mtze vykazovat vyborné vysledky z hlediska
zpétného prekladu, stylisticky vSak miize plsobit kostrbaté. Navic maji néktera slova ¢i
slovni spojeni napti¢ zemémi a kulturami rtizné konotace. K vystihnuti podstaty polozky
(coz by mél byt primarni cil adaptace) tedy miliZe byt proto v nékterych pripadech
vhodnéjsi pouZzit naprosto odlisna slova. Takovy text pak samoziejmé nesplni podminky
zpétného prekladu, i kdyZ mizZe skvéle vystihovat vyznam originalu. Z téchto divodi je
dobré se zamyslet i nad jinymi variantami metod k zajisténi kvalitniho prekladu béhem
adaptace. Jednou z nich mize byt zaslani prekladu nékolika odborniklim, kteri nezavisle
na sobé posoudi vhodnost volby slov a vytipuji pripadné nepresnosti Ci
mnohovyznamnost u konkrétnich polozek. Pokud je to moZné, je vhodné nasledné

11 Zpétny pieklad je jednou z metod, kterou se ovéruje spravnost pirekladu v priibéhu adaptace. V ramci
této metody je text nejdiive prelozen odbornikem z originalniho jazyka do jazyka vznikajici adaptace.
Nasledné je osloven druhy odbornik (neobezndmeny s nastrojem), ktery prevede preklad zpét do
pivodniho jazyka. Tento vznikly text se posléze porovnava s origindlem. Piipadné vyrazné rozdily
v textech mohou vypovidat o posunu ve vyznamu pti prekladu a nutnosti dpravy polozek.
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uspoiadat setkdni téchto odbornikd, vramci kterého se dospéje kjednohlasnému
zavéru. Vkazdém pripadé je wuzitecné, pokud je moZné vyznam piipadnych
problémovych poloZek diskutovat primo s autorem originalni verze nastroje ¢i alespon

vivzs

se zahrani¢nim odbornikem, ktery ma s testem dlouhodobéjsi praktické zkusenosti.

Pilotaz a standardizace

Vzniklou pracovni verzi testu, at uz jde o novy nastroj ¢i adaptaci, je nutné pilotné
ovérit. Adaptace mohou svou povahou svadeét k rezignaci a vypusténi pilotaZe (a to napt.
i proto, Ze mize byt oproti tvorbé nového testu problematické - at' uz kvuli licen¢ni
smlouvé ¢i s ohledem na pripadné mezinarodni srovnavani vysledki - vyrazné meénit ¢i
dokonce vypoustét polozky, které vykazuji po analyze dat z pilotdZe nevyhovujici
parametry), nicméné nezbyva nez ji dirazné doporucit i v tomto piipadé. Pilotaz je
vhodna, byt jen kovéfeni srozumitelnosti a predevSim jednoznacnosti jednotlivych
poloZek a instrukci k administraci a vyhodnoceni. I toto doporuceni vychazi z konkrétni
zkuSenosti. Vramci projektu DIS jsme se rozhodli pilotaZ v pripadé adaptace
komplexniho nastroje IDS12 (Grob et al, 2013) realizovat jen u dvou novych
dopliikovych subtest(il3. Béhem standardizace se dle ocekavani ukazalo, Ze témeér
vSechny subtesty (a snimi spojené instrukce) funguji bez problémi. Jediné drobné
komplikace se objevily u 4 subtestli mapujicich socio-emoc¢ni kompetence a 1 subtestu
zaméreného na expresivni re¢. Na zakladé zpétnych vazeb od odborniki z terénu se
ukazalo, Ze by bylo v zdjmu dosaZeni vétsi presnosti a jednoznacnosti vhodné rozsirit
u téchto subtestli preklad pokynii pro skérovani odpovédi a doplnit ho konkrétnimi
priklady. Vzhledem k tomu, Ze se zménou instrukci (které byly doplnény na zakladé
analyz velkého mnozZstvi odpovédi ze standardizace) doslo také k mirnému posunu
hodnoceni nékterych reakci, bylo nutné vsechny polozky téchto subtestli znovu projit
a dle nového systému prebodovat. Kromé toho byl u 4 subtestii mapujicich socidlné-
emoc¢ni kompetence také v pripadé nékterych odpovédi ditéte nové kladen vétsi dlraz
na dopliujici dotazy administratora. Z tohoto diivodu nebylo mozné nékteré ptvodni
odpovédi déti ze standardizace adekvatné ohodnotit (protoZze béhem administrace
nebylo provedeno nyni nezbytné doptani se ditéte). Po standardizaci byl proto proveden
dopliikkovy sbér dat pro tyto 4 subtesty s cilem nahradit ztracena data a ovérit nové
formulované instrukce k vyhodnoceni. Pokud by byla provedena pilotaz (alespon téchto
péti subtestli), byl by sice rozsah banky odpovédi, ze kterého bylo vychazeno pri
rozSirovani instrukci ke skdrovani, podstatné mensi, na druhou stranu by s nejvétsi
pravdépodobnosti nebylo nutné provadét doplinkovy sbér.14 Z téchto diivodi je vhodné

12 Metoda The Intelligence and Development Scales (v ¢eské verzi IDS - Inteligen¢ni a vyvojova Skdala pro
déti ve véku 5-10 let) je urcena k diagnostice inteligence a obecné vyvojové tirovné. V ceské verzi byla
oproti originalu rozsifena o 2 verbalni subtesty na celkovych 21. Nastroj se zaméruje na 6 oblasti vyvoje
- kognitivni pfedpoklady, motorické dovednosti, socidlné-emoc¢ni kompetence, matematické a jazykové
schopnosti a vykonovou motivaci.

13 Toto rozhodnuti ptitom vychazelo ze zvazeni odbornych i projektovych konsekvenci. Nékteri autofi
adaptace méli jiz s prelozenou pracovni verzi nastroje praktické zkusenosti, které nesignalizovaly zadné
komplikace, navic bylo nutné brat ohled na ¢asové a finan¢ni moznosti projektu.

14 Aby byl dodrzen slib z ivodu ¢lanku o snaze netajit vzniklé projektové komplikace, je nutné si poloZit
otazku, zda miZe existovat nezanedbatelny rozdil mezi vysledky v téchto ¢tytech subtestech u déti
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nepodceniovat proces pilotaZe i v pripadé adaptace a zamérit se na ziskani detailnich
zpétnych vazeb od ucastnikl sbéru dat, na zakladé kterych pak miiZze dojit k pripadnym
upravam polozek ¢i instrukci z manudlu. Kromé toho muze pilotdZz prinést dilezité
informace (napf. spolehlivéjsi odhad délky administrace testu) pro snadnéjsi a presnéjsi
planovani procesu standardizace. Béhem planovani harmonogramu je také vhodné
zvazit moznost, Ze bude nutné provést pilotdZ opakované. PredevSim béhem vyvoje
zcela nového testu miize byt nezbytné provést nékolik na sebe navazujicich cykli
pilotniho ovérovani.

Proces pilotdZe a standardizace zahrnuje v zasadé stejné kroky a proto budou v této
casti clanku popisovany najednou. Charakter jednotlivych kroki vramci pilotaze
a standardizace samozirejmé vychazi z podoby nastroje, predevsim z jeho komplexity
a zpusobu, jakym je administrovan (tuzka-papir oproti pocitacové administraci napft.
pres internet). V pripadé testovani online (nejcastéji prostrednictvim dotazniki ¢i skal)
postacuje obvykle jeden koordinator, ktery spravuje elektronické rozhrani 15
a komunikuje s respondenty. Nasledujici text bude vychazet primarné z opacného
pohledu - komplexniho nastroje administrovaného formou tuzka-papir, do jehoz
pilotaZe ¢i standardizace je nutné zapojit vétsi mnozstvi odborniki z celé CR.

Pravé vybér odbornikii ke sbéru dat je dileZitym krokem v procesu pilotaze ci
standardizace. Pti vybéru a oslovovani potencidlnich sbéracli je moZné zvazit nastaveni
odbornych kritérii, naprt. pocet let stravenych v poradenské praxi. I bez specifickych
pozadavki vsak neni shanéni odbornikl k zapojeni do ovéreni testu snadnou zaleZitosti.
I presto, Ze mél projekt DIS v tomto ohledu situaci ulehfenou odbornou pozici
realizatora projektu (tedy instituce, ktera ma vybudovanou kontaktni sit na odborniky
ze Skol a Skolskych poradenskych zarizeni), bylo jednou z hlavnich otdzek procesu
standardizace to, jak nejlépe motivovat potencidlni sbérace dat a presvédcit je
k zapojeni. Nakonec jsme stavéli hned na nékolika zdrojich motivace najednou. Jednalo
se eticko-odborny apel (,budete se podilet na vyvoji kvalitniho nastroje a zlepSeni
situace v rdmci poradenské praxe“), odborné obohaceni (,nauéite se jako prvni v Ceské
republice pracovat s novym nastrojem, zdarma projdete Skolenim v praci s nim a pokud
to bude mozné, nastroj vam zlstane jako odména“) a samozrejmé finan¢ni ohodnoceni.
Pravé vysi financni odmény je nutné peclivé zvazit. Administrace testu totizZ nemusi byt
jedinou aktivitou, které se bude odbornik v souvislosti s projektem vénovat. Bude test
také vyhodnocovat? Jakym zplisobem vam bude predavat vysledky? Bude sepisovat

z celého standardizac¢niho souboru a déti z doplitkového sbéru. Jako priklad jedné z intervenujicich
proménnych se nabizi vliv Unavy z administrace celé baterie, ktery by zvyhodiioval déti z dopliitkového
sbéru. Kovéfeni této hypotézy by bylo tfeba vytvorit kontrolni skupinu déti, které by byla
administrovana cela baterie (vCetné 4 subtestl s upravenymi instrukcemi) a ktera by byla naparovana
dle dilezitych charakteristik se skupinou déti z dopliikového sbéru. Vysledky téchto dvou skupin by pak
byly srovnavany. I piresto, Ze piedpokladame, Ze je rozdil mezi témito skupinami zanedbatelny,
vyzkumné ovéreni této hypotézy by bylo vhodné uskutecnit. Bohuzel ho vsak jiz nebylo mozné
realizovat s ohledem na ¢asové a finan¢ni omezeni projektu.

15 Pro administraci online dotaznikd je bud mozZné vyuzit jiz existujici webova rozhrani jako je napft.
Google Forms, LimeSurvey, SurveyMonkey, Survio apod., nebo v rdmci projektu vyvinout novy systém
ptimo pro vase potieby.
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zpétnou vazbu pro vas ¢i rodice zapojenych zaki? Bude sam shanét respondenty do
vzorku ¢i zajiStovat individualni souhlasy? Nékteré tyto cinnosti mohou byt casové
naro¢néjsi neZ samotna administrace testu a jejich neodménéni miize vést k demotivaci
a z ni vyplyvajicim neptresnostem ¢i chybam v procesu sbéru dat.

Dal$im rozhodnutim, které je béhem planovani harmonogramu pilotaZe a predevsim
standardizace nezbytné udélat, se tyka poctu zapojenych odbornikli a stanoveni
mnozstvi testd, které maji administrovat. V ramci projektu DIS jsme vytvorili kazdému
odbornikovi plan sbéru, tedy minimalni pocet testli, které by meél za mésic
administrovat, aby byl splnén €asovy harmonogram. I pres toto opatreni (rozfazovani
celkového vzorku do jednotlivych mésicli) se vsak ukazalo, Ze jsme se s nékterymi
odborniky domluvili na poctu, ktery z nejriznéjSich diivodd (nepredvidatelné okolnosti
jako je napt. dlouhodoba nemoc, problém se shanénim respondentti do vzorku ¢i prosté
jen nerealné nastaveny pocet vySetieni) nebyli schopni splnit. To bohuzel v pripadé
nékterych testl vedlo k prodlouzeni doby sbéru dat oproti ptivodnimu planu. Pokud je
to mozné a jste omezeni casovym ramcem projektu, nadhodnotte radéji pocet
odbornikli zapojenych do sbéru dat. Samoziejmé je mozné pribézné monitorovat
narlstajici vzorek a pripadné zapojit nové odborniky v pribéhu standardizace,
v takovém pripadé je vsak obvykle nutné pocitat s tim, Ze bude tieba provést doplitkové
Skoleni.

Peclivé zaskoleni je, predevSim u komplexnéjSich nastrojii, naprosto nezbytné. Jeho
soucasti by videdlnim pripadé mélo byt také nékolik cvicnych administraci, aby se
odbornici stesty szili. I pres diikladné piedani vSech pokynt vSak vzdy pocitejte
surcitym procentem chyb vadministraci a nedodrZenim standardniho postupu.
Z tohoto divodu je nezbytna kontrola odevzdanych zaznamovych listi. Idedlni je
provést ji v pocatcich sbéru dat po nékolika malo administracich, aby bylo moZné
pifipadné nepresnosti korigovat a nedochazelo kznehodnocovani dat v dalSich
vySetrenich. S timto tématem se také poji otazka autenticity ziskanych dat. V pripadé, Ze
je béhem standardizacniho procesu navazana spoluprace s externimi odborniky, existuje
moznost, Ze jsou jimi uvadéné informace v zdznamovych listech nepravdivé? Nemusi se
jednat o extrémni pripad fiktivnich probandi, ale o dodatecné zkresleni ¢i upravu
nékterych dat, napt. v pripadé zapomenuti otazky Ci subtestu béhem administrace.
Ackoliv jsme se stimto problémem v projektu DIS nesetkali (pfipadné jsme ho
neobjevili), je mozné predpoklddat, Ze Sanci na neautenticitu dat miiZze zvySovat
v predchozich odstavcich zminény velky ¢asovy tlak (nezvladani domluveného mnoZzstvi
vySetreni) a pocit nedostate¢ného finan¢niho ohodnoceni.

Kromé nalezeni a vySkoleni odbornikii pro sbér dat je nutné zamérit svou pozornost na
vySetiované, tedy na vymezeni vzorku, stanoveni jeho velikosti a urceni zptisobu vybéru
respondentli vzhledem k méfenému konstruktu a podchyceni moZnych intervenujicich
proménnych. Realiza¢ni tym projektu DIS v tomto pripadé narazil se svymi odbornymi
idedly na hranice proveditelnosti. Plivodni plan na zajiSténi co moZna nejndhodnéjsiho
vybéru (ndhodny vybér ditéte ze seznamu v$ech Zakid nahodné vybrané $koly z celé CR)

44



TESTFORUM, 2014, &. 4,s. 37-52 www.testforum.cz
Michal Jabtirek: Vyvoj diagnostického nastroje z pohledu projektu DIS

kombinovany navic se stratifikaci vzorku dle dosazeného vzdélani rodica a velikosti
sidla (a samoziejmé obligdtniho véku a pohlavi) byl velmi rychle konfrontovan
s realitou. Komplikace se objevily hned v pocatcich snah cely plan zkoordinovat.
Problémem nebyly jen finan¢ni moznosti projektu, velmi rychle se ukazalo, Ze neni
realné pokryt oblast celé republiky vySkolenymi administratory. Zredukovali jsme proto
své idedly a modifikovali pGivodni plan. Novy model, ktery se datilo néjakou dobu
realizovat, jiZz nezahrnoval celou Ceskou republiku. Vymezili jsme sbérné oblasti
v dojezdové vzdalenosti od mista pisobisté jednotlivych odbornikl. V téchto nékolika
kilometrovych okruzich jsme pak nahodné vytipovavali Skoly k osloveni. Ani tento
model vSak nakonec nebylo s ohledem na ¢asovy harmonogram a rozpocet projektu
mozné udrzet. Kromé problémi s motivaci reditel k ucasti na projektu komplikovalo
cely proces také dojizdéni do vzdalenéjsich Skol, které bylo pro odborniky casto
z Casového hlediska neredlné. Ztéchto divodli jsme se nakonec museli vyporadat
s nastolenym dilematem - bud’ stravi vétSinu svého projektového ¢asu odbornici na
cestach do nami ,ndhodné“ vytipovanych skol a vySetri za mésic pétinu domluveného
poctu zaki, nebo dodrzi domluveny ¢asovy harmonogram, ale vySetreni bude probihat
na Skolach v misté jejich piisobeni. S ohledem na ¢asové omezeni projektu jsme tedy
znovu modifikovali model sbéru dat a uchylili se od metodologicky ¢istéjSitho ndhodného
vybéru k pragmati¢nosti prileZitostného. Sbér tak sice probihal ve vsech krajich Ceské
republiky, ale odbornici obvykle vySetrovali Zaky ze Skol, které se nachazely ve méstech
(¢i okolnich vesnicich), ve kterych sbéraci dat ptlisobili. Tento model byl vyhodny nejen
proto, Ze vyrazné zredukoval ¢as straveny na cestach. Odbornici v minulosti jiZ ¢asto
s témito Skolami spolupracovali, a proto bylo mnohem snaz$i presvédcit vedeni
k zapojeni do projektu.

V projektu DIS jsme si brzy uvédomili, Ze vyvoj diagnostického nastroje je do velké miry
sérii proseb a nabadani ke spolupraci. Po fazi motivacniho plsobeni na odborniky
z terénu nasleduje (v minulém odstavci v kratkosti zminénd) vina Zadosti smeérujici na
feditele Skol a Skolek. I presto, Ze jsme v nékterych pripadech volili tfistupfiovy model
motivacniho natlaku (dopis, e-mail, telefonat/y)16, podatilo se do spoluprace s nami
zapojit priblizné kazdou patou vytipovanou Skolu. Po ziskani souhlasu Skoly ¢i Skolky je
nutné motivovat ke spolupraci déti, respektive jejich zakonné zastupce. Cely proces je
samozrejmé usnadnén, pokud projekt poskytuje moZnost podporit motivaci k zapojeni
odménou. Kromé materidlniho podékovani rizného druhu se jako prirozena odména
nabizi poskytnuti zpétné vazby zvySetreni. V nékterych pripadech vSak mize byt
vytvoreni zpétné vazby casové narocnéjsi nez samotna administrace testu a do velké
miry tak zvySovat ndklady spojené se standardizaci. Kromé toho je problematické
poskytovat zpétnou vazbu na zakladé vysledki testu, ktery teprve prochazi procesem
standardizace a nema tudiz vytvoreny normy. Z téchto divodi jsme ramci projektu DIS

16 V pocatcich projektu jsme pri oslovovani $kol s zZadosti o spolupraci skutecné postupovali trifazove.
Nejdrive jsme do $koly zaslali doporuceny dopis, po tydnu jsme e-mailovou cestou oslovili vedeni Skoly
a po nékolika dnech, v pripadé, Ze jsme nedostali odpovéd’, nasledoval telefonat (respektive telefonaty).
V drtivé vétsiné pripadd byl teprve telefonat podnétem, ktery vedl ke zvazeni spoluprace (byt vétSinou
se zamitavou odpovédi). U dopisu ¢i e-mailu tedy ¢asto neslo o odmitnuti Zadosti, ale o jeji ignoraci.
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spoléhali pouze na motivacni silu informa¢niho dopisu a komunikac¢ni dovednosti
tridniho ucitele, s jehoZ pomoci psycholog ziskaval souhlasy k vySetieni. Metodologickou
neprijemnosti, ktera se v této souvislosti objevuje (a stejny problém se vyskytuje i na
urovni Skol), je fakt, Ze poskytnuti souhlasu pouze pro nékteré Zaky ze tridy devalvuje
reprezentativnost vzorku tim, Ze neumoznuje nahodny vybér. Je pak samoziejmé moZné
predpokladat, Ze skutecné dochazi ke zkresleni, protoZe k vySetreni ochotnéjSi osoby
mohou sdilet nékteré podobné charakteristiky. Celou tuto problematiku vystihl jeden
z ¢lend tymu glosou: ,V demokracii prosté ndhodné vzorky neexistuji.”

Pokud neni sbér dat realizovan na pocitaci, nasleduje po ném (pripadné probiha
pribézné s nim) faze prepisu vysledkd ze zaznamovych listi do elektronické podoby.
Ackoliv se miize kédovani jevit jako banalni proces, je problematicky diky své pomérné
velké nachylnosti k chybam. Peclivy vybér kvalitniho ,prepisovace” je dulezity vzdy,
u komplexnich nastrojii, kde miize prevod jednoho zdznamového listu do matice trvat
ihodinu a standardizacni vzorek dosahuje velikosti az 1500 respondentd, je vsak
zasadni. Z téchto dlivodd je nezbytné provést kontrolu prvnich nékolika prepsanych
zaznamovych listli. Na zdkladé ni je pak mozné korigovat dalsi prepis, napt. upiesnit
kédovani nejednoznacnych poloZek, upozornit na nejcastéjsi chyby apod. Pravidelné;si
kontroly Vam pak umozni, v ptipadé, Ze je zapojenych vice prepisovaci, pro kazdého
orientacné stanovit presnost a rychlost prepisu (s pfipadnym vyvozenim disledki).
Prekvapilo nas, jak vyrazné se mohou prepisovaci v téchto charakteristikach lisit. Napft.
primérna rychlost prevodu jednoho zaznamového listu nastroje IDS se mezi
nejrychlejSim a nejpomalejsSim piepisovacem liSila aZ o 40 minut (50 minut oproti
90 minutdm)'7. Chyby jsou vSak prirozenou soucasti kodovani a dochazi k nim i pres
sebepeclivéjsi vybér prepisovace. Z téchto dliivodil je vhodné podniknout takové kroky,
které moznost chyb co nejvice zredukuji. Jednou ztakovych moZnosti mlZze byt
nastaveni datové matice tak, aby néktery druh chyb pfimo znemoZnovala. VétSina
programi napft. umoZiiuje nastavit charakteristiky hodnot, které je povoleno do matice
zadavat18. Pokud je napf. nutné prepsat odpovédi z posuzovaci $kaly, jejichz hodnoty se
pohybuji v rozmezi 1-5, nastavite podminku pro vloZeni do buriky tak, aby jiné hodnoty
nebylo moZzné vkladat. Tento druh chyby lze objevit i pozdéji po ukonceni kédovani
pomoci jednoduchych deskriptivnich statistik (napt. tabulek cetnosti ¢i histogrami).
Z logiky véci je vSak zifejmé, Ze tento postup neeliminuje vSechny druhy chyb1°. Z téchto
divodi miize byt vhodné pristoupit k narocnéjsim opatrenim. Jednim z takovych je
napr. metoda dvojiho kddovani??, ve které jsou stejna data prepisovana dvéma riznymi

17 Soucasti zaznamového listu IDS byly jesté dalsi materidly a poznamky od odborniki z terénu. Kromé
toho se prepisovaly doslovné odpovédi déti. Z téchto diivodd se mlze doba stravena prepisem jednoho
zaznamového listu jevit jako nezvykle velka.

18 Napriklad v programu Microsoft Excel tuto funkci naleznete v zaloZce ,Data“ pod pirikazem ,Ovéreni
dat“.

19V anglictiné byvaji rozliSovany , out-of-range errors” a ,in-range errors” (napt. Barchard & Verenikina,
2013). Nastavenim podminek pro vkladani dat do matice ¢i deskriptivnimi statistikami je pfitom mozné
redukovat pouze prvni druh chyb.

20V anglictiné byva tato metoda oznacovana jako ,duplicate data entry“, ,double entry verification” ¢i ,two
pass verification®.
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osobami (v méné vhodném pripadé stejnou osobou v jiné dobé) do dvou odliSnych
matic, které se po ukonceni prepisu elektronicky porovnaji?l. Jakékoli odliSnosti
signalizuji moZnost chyby, kterou je nutné provérit a pripadné opravit. Hlavni
nevyhodou této metody, ktera umoziiuje eliminovat velké procento chyb, je jeji
narocnost na pracovni silu, protozZe v zdsadé zdvojnasobuje ¢as straveny pirevodem dat
do elektronické podoby. Z tohoto diivodu jsme u nékterych testii v ramci projektu DIS
pouzivali mirné odliSnou metodu, ktera spocivala ve vizualni kontrole prepsanych dat
(tedy porovnani matice a zaznamovych listi) jinou osobou neZ tou, kterd data
prepisovala. Tato metoda vedla k objeveni fady chyb a byla mnohem méné Casové (a tim
i finan¢né) naroc¢na. V piipadé, Ze je vsak jedinym kritériem k rozhodovani presnost
asnaha eliminovat co nejvice chyb, je samoziejmé nejvhodnéjsSi metoda dvojiho
kédovani (napt. Barchard & Pace, 2011; Barchard & Verenikina, 2013).22

Po prepisu, diikladné kontrole a ptripadné opravé (nékdy se také mluvi o cisténi) dat
prichazi faze jejich analyzy, ktera se lisi dle zvoleného psychometrického modelu (CTT ¢i
IRT). Detailnéjsi popis analyzy dat by vSak presahoval ramec tohoto ¢lanku, a proto bude
toto téma probrano jen strucné. Kromé zakladnich deskriptivnich statistik vzorku by
méla prace s daty zahrnovat urcitou formu polozkové analyzy. V pripadé pilotaZe se na
zakladé jejich vysledkli provadi revize testu, kterd pak vstupuje do standardizace (ci
dalsi pilotaZe). Kromé analyzy poloZek byva ovéfovana dimenzionalita testu pomoci
faktorové analyzy (at uz exploratorni, konfirmatorni ¢i obou). Soucasti jsou také analyzy
spojené s reliabilitou a validitou vznikajictho nastroje a samoziejmé vypocet norem.
Pravé analyza dat byla jednou z fazi, ve které projekt DIS nejvice doplacel na skutecnost,
Ze se vjeho priibéhu standardizovalo 12 diagnostickych nastroji najednou. I pres fakt,
Ze si projekt DIS mohl v této oblasti jen téZko prat vhodnéjsi odborné zazemi, narazeli
jsme béhem této etapy na problémy. Kromé toho, Ze bylo z divodii neocekavanych
komplikaci nakonec nezbytné ukoncit sbér dat pro nékolik testli v téméf stejnou chvili
a pracovat tedy paralelné na nékolika datovych souborech najednou, ukazala se analyza
casové narocnéjsi, nez jsme plivodné predpokladali. Situaci jsme se proto rozhodli
flexibilné teSit pokusem o navazani externi spoluprace s dalSimi psychometriky. I zde
jsme vSak narazili na komplikace. Ty v tomto pripadé nespocivaly v absenci finan¢nich
prostiedkii projektu, ale v neexistenci samotnych odborniki, kteri by disponovali
potfebnymi kompetencemi a zaroven dostatecnym mnoZstvim volného casu. Bud' je
v Ceské republice takovych psychometrikii nedostatek, nebo se nam je nepodatilo
vypatrat. Caste¢né i toto podcenéni poétu odbornikil z této oblasti (ve spojeni s velkou
Casovou tisni vzavéru projektu) vedlo ktomu, Ze potenciadl dat sebranych béhem
standardizace testl nebyl vyuzit stoprocentné. Ziskana data sice splnila svou funkci pfri
tvorbé norem a dalSich nezbytnych analyzach, ale v pripadé nékterych nastroji se

21 [ v tomto pripadé lze jednoduché srovnani provést primo v programu Microsoft Excel, napriklad pomoci
funkce STEJNE.

22 Jako zajimavost lze jesté zminit metodu Cteni nahlas (reading aloud method), ktera je ¢asto pouzivana
v Japonsku (napf. Kawado, Hinotsu, Matsuyama, Yamaguchi, Hashimoto, & Ohashi, 2003). K ni jsou
zapotirebi dvé osoby - jedna cte nahlas jiZ pfepsana data z datové matice (z pocitace ¢i z vytisknuté
verze) a druha porovnava ¢tené informace s daty na zdznamovém listu.
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podarilo vytvorit skutecné rozsahlé matice vybizejici k dalSim zpracovanim, které by
mohly prinést zajimavé dopliujici vysledky (at uz vyzkumné, nebo primo zlepsSujici
kvalitu metody). Detailni explorace dat by vSak vyzadovala zapojeni mnohonasobné
vétsiho poctu odbornikli ¢i podstatné navysSeni doby realizace projektu. Doufejme, Ze
nashromazdéna data nezlistanou leZet ladem a bude s nimi dale pracovano i mimo
projekt DIS.

Reliabilita a validita testu

Nezbytnou soucasti vyvoje diagnostického nastroje je ivaha nad zpiisobem ovérovani
jeho reliability a validity. Podcenéni této problematiky miiZze mit zasadni dlisledky pro
kvalitu vznikajiciho testu. Ackoliv je toto téma zminovano aZ nyni (témér
v samém zavéru popisu vyvoje diagnostického nastroje), je nezbytné nutné s nim
spojené otazky vyresit co nejdiive. Zptisob vypoctu reliability a dokladani validity miize
totiZ vyznamnym zplisobem ovliviiovat jednotlivé faze vyvoje testu a to predevsim sbér
dat pro tvorbu norem.

Reliabilita je nejcastéji pojimana jako vnitifni konzistence. Je nicméné vhodné (pokud je
to mozné a vzhledem k charakteru daného nastroje smysluplné) zjiStovat i jiné jeji
formy - test-retest, shodu posuzovateld apod. Zajisténi moZnosti vypoctu téchto druhti
reliabilit si vSak mize vyzadat dalsi finan¢ni a ¢asové prostredky a proto je nutné s nimi
v harmonogramu vyvoje testu pocitat jiz od samého zacatku.

Nezbytnym procesem je vedle vypoctl reliability také dokladani dlikazli o validité
vyvijeného nastroje. Pritom je nutné peclivé zvazit, jakym zplGsobem bude validita
vznikajictho nastroje dokladana. Zptsob dokladani validity, respektive pojeti validity
jako takové se pritom v psychometrice postupné vyviji23. Tradi¢ni pristup (napf. APA,
1966) rozliSuje validitu kriteridlni?4 (dadle délenou na soubéZnou a prediktivni),
obsahovou a konstruktovou. V soucasné dobé se vSak pojeti rlznych typl validity
opousti a na validitu se nahliZi spiSe jako na jednotny, neclenény koncept (napft. Furr &
Bacharach, 2014; Lissitz, 2009). Souslovi ,typy validity“ nahrazuje ,predkladani dikaz
o validité“. Stejné jako u reliability je nutné zvazit zplisob dokladani validity
s dostatecnym piedstihem, tedy jesté pred sbérem dat pro tvorbu norem, protoze muze
tento proces velmi vyznamné ovliviiovat.

Je vSak nutné si uvédomit, Ze otazka validizace neni spojena jen s fazi sbéru dat pro
tvorbu norem, dokladani dikazli o validité je pribézny (v zasadé nikdy nekoncici)
proces. Nejde o jednorazové zhodnoceni testu, které ma definitivni platnost (bud’ je, ci
neni validni), ale spiSe o posouzeni toho, jak silné ¢i slabé jsou predklddané argumenty
(dtikazy), které napovidaji, do jaké miry jsou smysluplné a uzite¢né interpretace
a intervence vyplyvajici ze ziskanych skéra testu. V idedlnim pripadé by proto validizace
testu nemeéla byt ukoncena jeho vydanim a jeho kvalita by méla byt dale ovérovana

23 Tento vyvoj je vysledovatelny napf. v jednotlivych verzich jiz zmifiovanych Standarda pro pedagogické
a psychologické testovani.
24 N¢kdy oznacovana také jako empiricka (Urbanek, Denglerova, & Sirti¢ek, 2011).

48



TESTFORUM, 2014, &. 4,s. 37-52 www.testforum.cz
Michal Jabtirek: Vyvoj diagnostického nastroje z pohledu projektu DIS

naslednymi validiza¢nimi studiemi. Pokud jde o nastroje z projektu DIS, aktualné je
napfi. chystdna studie tykajici se moZnosti vyuziti nastroje IDS u socio-kulturné
znevyhodnénych déti. RozSitfujici studie, které je pak mozné vydavat jako vyzkumné
clanky ¢i dopliiky manudalu, se vSak nemusi tykat jen validity. Vhodné by bylo i dalsi
ovérovani reliability. U nastrojl z projektu DIS by se mohlo jednat naptiklad o formu
test-rest, kterou z diivodu ¢asového omezeni projektu nebylo mozné realizovat, o shodu
posuzovatelli u posuzovacich skal testové baterie IDENA25 (Hiibkova, Nejedly, Zhouf,
& kol., 2013) apod.

Dokonceni testu

Po ukonceni faze standardizace je vhodné vyuzit zkuSenosti odborniki, ktefi s testem
v terénu pracovali. V projektu DIS jsme v pripadé nékterych nastroji k tomuto ucelu
vytvorili zpétnovazebny dotaznik, ktery slouzil k zachyceni pripominek ¢i navrhi na
upravy raznych oblasti standardizovaného testu. Kromé téchto dotaznikid jsme planovali
uskutecnit setkani odbornikd, ktefi se podileli na standardizaci nastroje IDS, jehoz cilem
mélo byt nejen vzajemné predani zkusenosti, ale také spole¢na diskuse nad moZnostmi
doplnéni ¢i vylepSeni testu26. Zmény provedené na zakladé téchto zpétnych vazeb by se
vSak samozrejmé jiZz nemély tykat téch casti testu, které prosly standardizaci. Po
upravach podnétového materidlu, instrukci pro zkoumanou osobu ¢i pravidel pro
vyhodnocovani by jiZ nebylo moZné pouZit ziskand data a ndastroj by musel projit
standardizaci znovu. Mélo by se tedy jednat o Upravy pouze téch ¢asti testu ¢i manualuy,
které nemohou ovlivnit zpiisob odpovidani respondenta, ¢i postup, jakym jsou jeho
odpovédi vyhodnocovany.

V pripadé manualu je idedlni, pokud se na ném daftilo pracovat paralelné s vyvojem testu
a v tomto findlnim staddiu se dokoncuji uz jen ty jeho casti, které nebylo mozné zpracovat
v pribéhu predchozich fazi vzniku nastroje. Jednd se zpravidla o popis priibéhu
standardizace a standardiza¢niho vzorku, uvedeni psychometrickych charakteristik
a vystupl analyz a sepsani ¢asti zamérenych na vyhodnoceni a interpretaci ziskanych
skord, které jsou na vysledcich zpracovani dat zavislé. Pro zajisténi kvality nastroje je
nezbytné, aby manual obsahoval vSechny potfebné informace o jeho charakteristikach
avyvoji. Vceském prostiedi se podceiiuje predevSim uvadéni psychometrickych
charakteristik a vysledkli statistickych analyz, tedy tzv. technickd dokumentace
diagnostického nastroje. Za zvaZeni stoji také mozZnost poskytnout jako soucast testu
matici s daty, na kterych byly provadény veSkeré analyzy. Kazdy, kdo bude chtit, tak
ziskd moznost nahlédnout do nitra testu, ovérit spravnost postupti a vypoctl a pripadné
prijit s dalSimi zajimavymi vysledky.

Distribuce testu
Po poslednich upravach testu i manualu nastava faze vydani, v ramci které je nutné
zvazit zplisob a podminky distribuce vzniklého ndastroje. Otazky kdo, jak a za kolik je

25 IDENA je souborem screeningovych metod ur¢enym k vyhledavani nadanych Zakd na zakladnich
Skolach, ktery je tvotfen 2 didaktickymi testy (pro ¢esky jazyk a matematiku) a 7 posuzovacimi skalami.
26 Toto setkani se vSak jiz vzhledem k ¢asové tisni v zavéru projektu nepodatilo uskutec¢nit.
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mozné promyslet i v piipadé, Ze byl test vytvaren z Cisté vyzkumnych davoda. V ptipadé
projektu DIS se odpovédi samy nabizely. Distributorem se u naprosté vétsSiny testt stal
fesitel projektu, tedy NUV. Vzhledem k povaze financovani a smyslu celého projektu jsou
vramci NUV nastroje distribuovany za co nejniz$i moZné naklady. Kromé snahy
o minimalizaci porizovaci ceny jsme se pokousSeli zredukovat i naklady spojené
s uzivanim néastroje. Ztéchto divodl je proto napt. u testu DISMAS mozné volné
kopirovat spotiebni material, tedy zdznamové a vyhodnocovaci listy.

S prodejem a Sifenim nastroje je spojena otdzka zodpovédnosti distributora za spravné
uzivani testu. Abychom zabranili pouZivani nastroji laiky, je nakup vramci NUV
podminén doloZenim odpovidajictho (psychologického ¢i specidlné-pedagogického)
vzdélani. Diplom sam o sobé vSak samoziejmé nezarucuje absenci chyb v uZivani
diagnostické metody. Proto je u komplexnéjsich testli pro jejich nakup nutné absolvovat
prislusny kurz, jehoZ cilem je predani zdsad spravné administrace, vyhodnoceni
a interpretace ziskanych vysledkd.

Recenze testu

Smyslem projektu DIS vSak nebyl jen vyvoj 12 diagnostickych nastroji. Se zamérem
pomoci zavést v Ceské republice tradici recenzniho fizeni jsme v ramci projektu vyuzili
prekladu recenzniho modelu EFPA (EFPA, 2009)27 a nechali vzniklé diagnostické
nastroje ohodnotit. K vyvaZeni projektové sebechvdly je vSak nutné zminit jednu véc.
Zakladni podminkou recenze je, aby byla vytvarena nezavislym odbornikem. Ackoliv
jsme presvédCeni o tom, Ze je tak recenzenty nastroji z projektu DIS moZné oznacit,
slusi se priznat, Ze byli za své recenze placeni stejnym projektem, ktery hodnocené
diagnostického nastroje vytvarel. Vérime vsak, Ze tento fakt nemél vliv na nezavislost
jejich posouzeni.

Bylo by skvélé, pokud by se projekt DIS stal jednim z podnétdi, které pomohou rozsirit
povédomi o recenznim modelu, a recenzni rizeni vzniklych diagnostickych nastroji se
postupné stane béZnou soucasti jejich vyvoje. Nejde totiZ jen o to, Ze poskytuji dilezité
informace pro uZivatele, jimZ mohou slouzit jako zakladni voditka pro zorientovani se
v nabidce testd. Jsou také dililezitou zpétnou vazbou pro odborniky podilejici se na vyvoji
metod, ktefi mohou uvedené pripominky (napf. na chybéjici informace v manualu,
nedostatecné ovéreni validity ¢i reliability nastroje apod.) vyuZit pfi vyvoji nové verze
testu v budoucnu. Recenze by se tak mohly stat diky tlaku na kvalitu dilezitym
nastrojem pti snaze o zlepseni psychologické diagnostiky v Ceské republice.

Zaver
Tento ¢lanek strucné nastinil jednotliva stadia vyvoje diagnostického nastroje. Na otazky

spojené s témito fazemi odpovidal v kontextu zkuSenosti s projektem DIS, ktery se
béhem tri let zabyval vyvojem 12 diagnostickych metod. Pravé v mnozstvi vyvijenych

27V tomto Ccisle ¢asopisu Testforum vychazi aktualizovanad verze recenzniho modelu s novou formalni
Upravou.
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testi spocivalo hlavni specifikum projektu DIS. Presto vérim, Ze je vySe uvedené
zkuSenosti alespon Castecné mozné zobecnit i na podobné projekty mensiho rozsahu.
Dilezitou c¢asti téchto zkuSenosti, které se clanek snazil zprostiedkovat, byly
komplikace, na které clenové tymu projektu DIS v priibéhu tvorby testl narazeli. Jednou
z nejvétSich prekazek, jejiz prekonavani si vyzadalo nejvice casu a sil, byl napftic
jednotlivymi fazemi vyvoje testli nedostatek lidskych zdroji. Vhodnych osob potrebnych
k Uspésné realizaci daného stadia vyvoje bud nebylo k dispozici dostatek (napi. sbéraci
dat, psychometrici), nebo bylo nutné podnécovat jejich motivaci ke spolupraci (vedeni
Skol, zakonni zastupci zaka apod.).

Diky snaze poukazovat na potencidlni problémy pii vyvoji testi muZe cely clanek
vyznivat negativné Ci pesimisticky. Byla by vSak velkd Skoda, pokud by ctenare
odrazoval od podobné orientovanych vyzkumnych snah, protoZe jeho cilem byl presny
opak. Clanek mél upozornénim na mozné chyby napomoci k tomu, aby se pro zijemce
z této oblasti stal vyvoj testu zajimavym, podnétnym a co nejméné stresujicim procesem,
ktery bude ukoncen vydanim kvalitniho diagnostického nastroje.
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