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HLEDANI OPTIMALNI FORMY A OBSAHU ZPRAVY
Z VYSETRENI VE SKOLNIiM PORADENSTVi

MICHAL JABUREK!

Abstrakt: S cilem iniciovat odbornou diskusi o optimdlni formé a obsahu zdvérecné zpravy
z vySetieni ve skolnim poradenstvi byli osloveni tri predni poradensti odbornici. Ti vytvorili
dva prispévky, jejichZ jddro tvori zprdvy z vysetieni Zdka zdkladni Skoly s problémy
v chovdni a uceni. Prvni prispévek je psdn z pohledu Skolniho psychologa v USA, druhy
zachycuje model spoluprdce Skolniho poradenského pracovisté a skolského poradenského
zarizeni v CR.

Kli¢ova slova: zprdva z vysSetieni, pedagogicko-psychologickd diagnostika, pedagogicko-
psychologickd poradna, Skolni poradenské pracovisté

Vyusténim kazdého psychologického ¢i specidlné pedagogického vysetieni by méla byt
zprava popisujici zakazku, diagnosticky priabéh, jeho zavéry aznich plynouci
doporuceni. Dovednost vhodné formulovat takovou zpravu, kterd by byla zaroven
komplexni (tedy obsahujici vSechny podstatné informace), srozumitelna (tedy
reflektujici orientovanost cilového Ctenare v ieSené problematice, terminech apod.)
a smysluplna (tedy odpovidajici na otdzku spojenou s diivodem vySetieni a prinasejici
konkrétni doporuceni) by méla spadat do zakladni vybavy poradenského a Skolniho
psychologa a specidlniho pedagoga.

Aktudlni situace v Ceské republice v$ak neni optimdlni. Ze strany ¢tenait zprav se
objevuji stiznosti na jejich srozumitelnost, nejednoznacnost diagnostickych zavéra ci
absenci konkrétnich doporuceni, ktera by bylo mozné primo aplikovat ve Skolni praxi
(napt. Stech & Zapletalova, 2013). Snaha o rozvoj dovednosti v psani zprav nejen
u gradualnich studentt, ale i odbornikli z praxe, ktery zabrani konzervaci stavajiciho
stavu, je nezbytna. Existuje vSak odborny konsensus v tom, jakd by méla byt forma
takové zpravy a jaké zakladni body by méla obsahovat?

Ackoliv je zrejmé, Ze je vyslednd podoba zpravy do velké miry urCena kontextem
vySetreni (napf. tim, kdo je cilovym Ctenarem, a z jaké zakazky vychazi), existuji urcité
obecné principy, jejichZ dodrZzovani miize vést ke zkvalitnéni kazdého takového textu.
S cilem zahdjit odbornou diskusi vedouci klepSimu pochopeni téchto principli jsme

1 Katedra psychologie, Fakulta socialnich studii MU, JoStova 10, 602 00 Brno
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oslovili tfi odborniky, ktefi se dlouhodobé zabyvaji psychologickym a specidlné-
pedagogickym poradenstvim. Vysledkem spoluprace s nimi jsou dva odborné ¢lanky,
které vznikaly nezavisle na sobé a jejichZ jadro tvori komplexni zpravy z vySetieni. Aby
bylo moZné zpravy mezi sebou alespon CasteCné srovnat, vychazi ze stejné zakazky
k vySetreni, kterou byla diagnostika zaka zakladni Skoly s problémy v chovani a uceni.

Prvnim c¢lankem je prispévek Antona Furmana snazvem ,Posudenie potreby
poskytovat Specialno-pedagogické sluzby: Komplexna sprava z vySetrenia“. Anton
Furman ptsobil poslednich 10 let jako Skolni psycholog v USA a z tohoto kontextu jeho
zprava také vychazi. Pravé diky odliSnosti prostredi, ktera se odrazi v obsahu i formé
jeho zpravy, miize byt jeho prispévek skvélym podnétem k diskusi nad optimalni
podobou zavérecnych zprav z vySetieni. A to i proto, Ze svij priklad Anton Furman
zasazuje do SirStho ramce dvah a zamysli se napf. nad tim, co ovliviiuje kvalitu

vyslednych zprav.

Druhy prispévek snazvem ,Model spoluprace vramci systému Skolniho
poradenstvi pii stanovovani podpiirnych opatieni“ je na druhou stranu piikladem
zprav vznikajici v eském prostiedi. Tento ¢lanek Sylvy Honigové (v pozici psycholoZky
z pedagogicko-psychologické poradny) aJany Mrazkové (vroli Skolni specialni
pedagoZky) zachycuje postupné kroky systému Skolniho poradenstvi pti péci o chlapce
s poruchami chovani a uceni. Jejich prispévek vSak neni jen prezentaci dvou na sebe
navazujicich zavére¢nych zprav z vySetfeni, je zaroven vybornou demonstraci
nezbytnosti uzké spoluprace jednotlivych sloZek poradenského systému.

Odlisnost formatu i obsahu zprav v obou ¢lancich je zifejma na prvni pohled. Jak uz bylo
naznaceno, je do velké miry dana rozdilnym kontextem, v nichZ texty vznikaly - napf.
odliSnym legislativné-pravnim ramcem obou zemi?, nepomérem casové dotace, jakou
ma odbornik priimérné k dispozici na jedno vysetieni® apod. Kromé toho jsou vsak
zdrojem rozdilti obecné zvyklosti odborné verejnosti dané zemé a individualni styl
samotného autora zpravy. Tyto skutec¢nosti se projevuji v tom, na jaké aspekty zpravy
(v obsahu i formé) je kladen diiraz a co je povazovano za dtlezité. Praveé tyto principy by
mély byt dstfednim tématem nasledné odborné diskuse. Jednim z moznych prikladi
v ramci predkladanych zprav je jejich rozsah a komplexita. Obé zpravy vzniklé v ¢eském
prostredi jsou vyrazné strucnéjsi. Snazi se nezahlcovat cilového ctenare (v pripadé
tohoto Clanku rodice) prebyte¢nymi informacemi a redukovat naroky na jeho pozornost.
Neuvadi tak napft. detailnéjsi informace o pouzitych diagnostickych nastrojich. Otazkou
do diskuse vsak je, zda se nejedna o podstatné udaje, které by mély byt soucasti zpravy
alespon ve formé prilohy. Americka zprava je na druhou stranu vyrazné rozsahla. Tento
fakt je, jak uz bylo reCeno, do velké miry dan tim, Ze v tamnich podminkach mohou

2 Napft. v USA slouzi zavérec¢na zprava jako pravni dokument a jeji obsah tudiz do velké miry ovliviiuje
legislativa jednotlivych statfi, ktera stanovi, co by méla zprava z tohoto typu vySetieni zahrnovat.

3 Jednou z cinnosti evaluac¢nich tymt, které funguji na americkych Skolach, je zhodnotit nezbytnost
komplexniho vySetfeni uSkolnitho psychologa. Diky odklanéni pripadl, které s nejvétsi
pravdépodobnosti nepovedou ke stanoveni IVP, ma Skolni psycholog na kazdé vysetreni vice Casu, nez je
obvyklé v Ceské republice.
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odbornici svym Kklientim vénovat nepomérné vice casu a Skolni systém stanovi
legislativné-pravni ramec, ktery je nutné naplnit. Bez ohledu na to, Ze je vytvoreni tak
detailni zpravy v ¢eskych podminkich nerealné, nabizi se otdzka - nemiiZe priliSna
detailnost zpravy vést k zahlceni ¢tenare, ktery nakonec odmitne ¢teni zpravy jako celek
a zaméri se napf. jen na zavér a doporuceni?

S cilem vyvolat odbornou diskusi naplnénou podobnymi otdzkami vam predkladame
dva prispévky tri prednich poradenskych odbornikii. Jsme presvédceni, Ze oba ¢lanky
budou svou kvalitou a peclivym zpracovanim pro pripadné c¢tendre inspirativni.
Doufame nejen v iniciaci nasledné debaty, ale i v jeji vyusténi v systematicky tlak na
pozitivni zménu stavajici podoby zprav z vysetfeni ve $kolnim poradenstvi v Ceské
republice.

O autorech prispévki
Pro ucelenéjsi kontext, vramci kterého prispévky vznikaly, priklddame strucné
medailonky vSech tii autord.

PhDr. Anton Furman, CSc., absolvent Katedry psychologie Univerzity Pavla Jozefa
Safarika v Kosicich za¢inal svou profesiondlni drdhu v Krajské pedagogicko-
psychologické poradné v Banské Bystrici. Nejdiive pracoval ve Vyzkumném ustavu
détské psychologie a patopsychologie a kratce také na Slovenské akademii véd
v Bratislavé, odkud posléze odeSel zpét do Banské Bystrice prednaset psychologii na
Pedagogické fakulté Univerzity Mateja Bela. Byl zakladajicim clenem a prezidentem
Asociace $kolni psychologie SR a CR apoté také prezidentem Mezinarodni asociace
Skolni psychologie. Od roku 1998 piisobi v USA, kde spolupracoval s tymem autori testi
Woodcock-Johnson® na adaptaci kognitivni casti této baterie do nékolika dalSich
jazyk, véetné ¢eského a slovenského. Prace Skolniho psychologa ve statu Washington
je poslednich vice jak 10 let jeho hlavnim zaméstnanim, ze kterého cerpa pii své
lektorské ¢innosti zamérené na uzivatele testi Woodcock-Johnson.

PhDr. Sylva Honigova pracovala od ukonceni studia psychologie mnoho let
v pedagogicko-psychologické poradné a pusobila jako metodik Skolnich psychologi.
Nyni ma soukromou psychologickou praxi, ve které nabizi poradenstvi a psychoterapii
pro déti i dospélé a supervizi v pomahajicich profesich. Angazuje se v uvadéni supervize
do oblasti Skolstvi, vénuje se rovnéz vzdélavani studentd psychologie a psychologii ve
Skolnim poradenstvi, zejména v psychologické diagnostice.

Mgr. Jana Mrazkova vystudovala obor specidlni pedagogika a psychologie edukativni
a Skolni a od ukonceni studia pracuje jako skolni specialni pedagog. Dlouhodobé ptsobi
téZ jako metodik Skolnich specidlnich pedagogti a v této oblasti také publikuje. Vénuje se
vzdélavani studentd psychologie a specidlni pedagogiky a téz specialnich pedagogi ve
Skolnim poradenstvi a podili se na tvorbé konceptnich dokumentd v oblasti
pedagogicko-psychologického poradenstvi.
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In order to initiate an expert discussion about the optimal form and content of the final
report of counseling examination, three experts from counseling were contacted. They
composed two professional contributions which consists mainly of reports from
counseling examination of elementary school student with behavioral and learning
problems. The first paper is written from the perspective of the school psychologist from
the USA, the second captures the collaboration of the school special pedagogist and
psychologist from Educational and Psychological Counselling in the Czech Republic.
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